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Technischer Workshop  

Unified Messaging – ixi-UMS Business 
 

Inhalt Zielgruppen Voraussetzung Dauer, Zeiten, Ort 

Allgemeiner 

Produktüberblick zu 

ixi-UMS 6 Business 

 

Vorbereitende 

Maßnahmen und 

Voraussetzungen 

 

Installation und 

Konfiguration mit 

Anbindung an 

Microsoft Exchange 

 

Problemanalyse 

Techniker die ixi-UMS 

Business bei Kunden 

installieren und einrichten 

sollen 

Gute Kenntnisse in den 

Bereichen  

MS Windows 

 

Mailsystem wie 

Microsoft Exchange  

oder 

IBM Lotus Domino 

oder andere 

SMTP-basierte 

Mailsysteme 

1 Tag 

 

9:30 bis 18:00 Uhr 

 

estos Starnberg 

 

 

Kurzbeschreibung 

Der Workshop wird am Beispiel vom Microsoft Exchange Server durchgeführt und wendet sich an 

Mitarbeiter, die ixi-UMS Business an VoIP Telefonanlagen oder mittels bintec elmeg Remote CAPI bei 

Kunden installieren und einrichten. 

Nach dem Workshop ist der Teilnehmer in der Lage, die für ixi-UMS Business erforderlichen 

Voraussetzungen im Kundenumfeld festzulegen und ixi-UMS Business zu installieren und einzurichten. 

 

Konditionen 

Wir behalten uns eine Absage aus organisatorischen oder zwingenden Gründen vor.  

Im Übrigen gelten die Allgemeinen Geschäftsbedingungen der estos GmbH. 
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